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Justitiekanslerns beslut

Justitiekanslern gor vissa uttalanden rérande offentlighetsprincipens tillamplighet pa s.k. e-postloggar men finner
inte skal att rikta ndgon kritik mot Karolinska Institutet.

Arendet

En person har hit anmalt att han i november ar 2006 begarde att fa ut s.k. e-postloggar (datalagrade forteckningar
Over in- och utgaende e-post) betraffande tre olika forskare vid Karolinska Institutet (Kl) for att fa en bild éver hur e-
posttrafiken mellan dessa personer hade varit under en viss tidsperiod. Anmalaren fick ut e-postloggarna men
ansag att dessa inte var lasbara och att Kl darfér hade asidosatt offentlighetsprincipen. Han har papekat att en
liknande begéaran hos Karolinska Universitetssjukhuset i Solna resulterade i mycket lasbara dokument dar det
tydligt och klart framgick vem som hade mejlat till vem etc.

Justitiekanslern har forelagt Kl att yttra sig éver anmalan. Kl har i sitt yttrande hit anfort bl.a. foljande.

"JN begarde den 15 november 2006 av Kl att fa ta del av forteckning 6ver all in- och utgaende e-post (s.k. e-post
logg) under tiden den 1 augusti 2006 till och med den 15 november 2006 avseende tre Kl-anstallda personer.

Vid Kl hanteras en oerhort stor mangd e-post varje dygn (sex miljoner/ dygn). Kl ar dessutom, fran tid till annan,
utsatt fors.k. mailattacker. Detta kraver sammantaget ett mycket komplicerat system férhantering av e-
posttrafiken och darfor ar Kl:se-postloggar av helt annan, mer teknisk och méjligen mer svarlast karaktar, an
motsvarande handling hosKarolinska Universitetssjukhuset.

| det aktuella fallet visade sig attden begarda handlingen, i utskriven form, omfattade cirka 65 000 sidor. KI
kontaktade JN den 17 november 2006 vanvid denne fick mangden samt handlingens karaktar beskriven for sig.
Trots vetskap om karaktaren hos handlingen kvarstod JN vid sin begaran men valde att begransa denna till att
avse forteckning av e-posttrafik mellan endast vissa personer. Handlingen lamnades déarefter ut till JN.

JN kontaktade sedan Kl pa nytt och begarde att fa e-postloggen i mer lasbart skick. Efter viss bearbetning fick JN
del av e-postloggen i sammanstalld form. Han fick dessutom bade skriftlig och muntlig information om hur e-
postloggen skall Iasas.

Framtagande av ytterligare sammanstallning av uppgifter ur e-postloggen forutsatter att ny programvara tas fram
med en arbetsinsats motsvarande cirka en manad med dartill hérande betydande kostnader. Klhar darfér bedémt
att atgarden inte kan betraktas som rutinbetonad och att det darfor inte avilar myndigheten en skyldighet enligt TF
2:3 att gbra sammanstallningen tillganglig.”

Anmalaren har kommit in med synpunkter pa Kl:s yttrande.
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Justitiekanslerns bedomning

Enligt 2 kap. 3 § forsta stycket tryckfrihetsférordningen (TF) forstds med handling en framstallining i skrift eller bild
samt en upptagning som kan lasas, avyssnas eller pa annat satt uppfattas med ett tekniskt hjalpmedel. En
handling ar allman om den férvaras hos en myndighet och enligt 2 kap. 6 eller 7 § TF ar att anse som inkommen
till eller upprattad hos myndigheten. Enligt 2 kap. 3 § andra stycket TF ska en upptagning anses forvarad hos en
myndighet om upptagningen ar tillganglig fér myndigheten med ett tekniskt hjalpmedel som myndigheten sjalv
utnyttjar for dverforing i sadan form att den kan lasas, avyssnas eller pa annat satt uppfattas.

En e-postlogg ar en upptagning som kraver tekniska hjalpmedel for att uppfattas. Eftersom de i arendet aktuella e-
postloggarna ar tillgangliga hos Kl med tekniska hjalpmedel som myndigheten sjalv utnyttjar i sadan form att de
kan lasas av myndigheten, och da e-postloggar anses upprattade nar de registreras i datasystemet, ar Kl:s e-
postloggar att betrakta som allmanna handlingar (jfr RA 1998 ref 44).

Anmalaren har fatt ut de e-postloggar som han har begart att fa ta del av. Han hawdar dock att Kl:s loggar ar svara
att tyda och att detta strider mot offentlighetsprincipen. Fraga uppkommer da om det kan anses aligga Kl att se
till att loggarna innehaller viss information. | denna del gor jag foljande évervaganden.

Det bor forst klargoras att e-post som inte ar undantagen fran registreringskravet pa grund av uppenbart ringa
betydelse for myndigheternas verksamhet, pa grund av att handlingen ar av privat karaktar eller att handlingen av
nagon annan anledning inte ar allman ska diarieféras i ett arende och tas ut pa papper. Alternativt kan handlingen
— under forutsattning att sekretess inte galler — sparas pa nagot annat ordnat satt, jfr 15 kap. 1 § sekretesslagen
(1980: 100). Allmanheten har alltsd méjlighet att pa annat satt an att ta del av e-postloggar sdka efter och fa del
av sadan e-post som utgér allmanna handlingar.

Det saknas bestammelser som anger att viss information ska finnas i e-postloggar eller andra dataloggar.
Huwdsyftet med dataloggar kan inte heller anses vara att lamna detaljerad information om innehallet i t.ex. e-
post. Vidare ska beaktas att e-postloggar kan innehalla information om handlingar som inte ar allmanna, t.ex. e-
post av privat karaktar. Det kan darfor innebara ett problem ur integritetssynpunkt om en e-postlogg innehaller
mycket detaljerade uppgifter. Datainspektionen har ocksa lamnat ett allmant rad att loggar inte bér utformas eller
utnyttjas sa att det medfor risk for intrang i personalens integritet (se Datainspektionens allmanna rad Sakerhet
for personuppgifter, s. 21).

Slutligen ska beaktas att en férutsattning for att en sammanstallning av uppgifter i ett datasystem, t.ex. en e-
postlogg, ska betraktas som en allman handling ar att sammanstaliningen kan géras med rutinbetonade atgarder.
Darmed avses att det ska vara fraga om en begransad arbetsinsats som inte innebar namnvarda kostnader (jfr
prop. 1990/91:60 s. 22). En myndighet behdver alltsa inte, som anmalaren synes gora gallande, lagga ned stora
resurser for att ta fram mer detaljerade loggar an vad som gar att fa fram vid en rutinmassig hantering av
datasystemet.

Det sagda innebar att Kl inte kan anses ha brutit mot offentlighetsprincipen genom att dess e-postloggar ar svara
att tyda. Det har inte heller framkommit nagot annat i arendet som gor att det finns anledning att rikta kritik mot
Kl:s séatt att hantera anmalarens begéran att fa ta del av de aktuella e-postloggarna. Arendet avslutas med dessa
uttalanden.
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